
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

На вниманието на: 32 СУИЧЕ „Св. Климент Охридски“ 

Дата: 18/9/2023г. 
Валидност: 30 дни 



 

 
 
 
Уважаеми г-жо/г-не, 
 
 
Бихме желали да Ви представим застраховка „Здравна грижа” – атрактивно 

решение за обезпечаването на широк спектър от разходи, свързани със здравето на 
Вашите служители. Застраховката осигурява адекватен и бърз достъп до медицински 
услуги при необходимост. 

 
 
Компанията ни, 
 
ЗЕАД „БУЛСТРАД ЖИВОТ ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП” ЕАД е създадена през 1994 г. 

Дружеството извършва застрахователна дейност по животозастраховане и застраховане срещу 
злополука с Лиценз № 6 от 15.06.1998 г. и притежава Лиценз № 2 от 15.11.2012 г. за предлагане 
на застраховка „Заболяване”. 

 
От 2007 г. ЗЕАД „БУЛСТРАД ЖИВОТ ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП” ЕАД е член на Виена 

Иншурънс Груп (Vienna Insurance Group) – водеща застрахователна група в Австрия и в 
страните от Централна и Източна Европа, която има близо 200 години опит в застрахователния 
бизнес.  

 

В България ЗЕАД „БУЛСТРАД ЖИВОТ ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП” ЕАД е лидер на 
пазара за здравно застраховане, като предлага широка гама от продукти и услуги за 
индивидуални и за корпоративни клиенти. Дългогодишният опит ни утвърди като лоялен 
партньор и надежден застраховател, гарантиращ спокойствието, сигурността и финансовата 
защита на своите клиенти.  

 
 

 
 
 

КАКВО ОСИГУРЯВАМЕ НА НАШИТЕ КЛИЕНТИ СЪС „ЗДРАВНА ГРИЖА“ 

 Улеснен достъп до реномирани лечебни заведения, клинични лаборатории и оптики в цялата 
страна. 

 Качествено абонаментно обслужване във всички партньорски медицински заведения. 

 Пълен комфорт при съвместната ни работа, като можем да сключим и договор за 
абонаментно обслужване с предпочитано от Вас заведение. 

 Бързо и адекватно насочване на клиентите ни към специалист от координатор на 
дружеството или през уникалния за пазара портал за онлайн услуги B-Assist. 

 Максимално добра и своевременна информираност чрез достъп до денонощен контакт 
център, както чрез портала B-Assist. 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
„Здравна грижа“ и Ковид-19 
 
Застраховка „Здравна грижа" осигурява високо ниво на покритие при необходимост от 
лечение на Ковид-19. В зависимост от избраното покритие, застраховката може да покрие:  
прегледи, разходи за предписани медикаменти, разходи над клиничната пътека в случай на 
хоспитализация; прегледи и изследвания при последващо проследяване на състоянието след 
прекаран Ковид-19. Тестове и ваксини за осигурените лица по линия на общественото 
здравеопазване не се покриват от застраховката.  
 

Мрежа от лечебни заведения 
 
Разполагаме с мрежа от над 500 реномирани медицински центрове и лаборатории на 
територията на цялата страна, като броят им нараства постоянно. Пълният списък с 
доставчиците на медицински услуги може да намерите на адрес www.bulstradlife.bg или в  
B-Assist. 

 
 

КАКВО ОЩЕ ПОЛУЧАВАТЕ ОТ „ЗДРАВНА ГРИЖА“ 
 

 

Модерни решения с B-Assist 
 
B-Assist е създаден специално за клиенти на „Булстрад Живот“ със 
застраховка „Здравна грижа“. Той е на разположение 24/7 в две форми: 

  Мобилно приложение за Вашия Android или iOS смартфон 
  Онлайн портал на адрес b-assist.bulstradlife.bg    

  
B-Assist осигурява бърз достъп до качествени медицински услуги и дава възможност за 
записване на час за преглед, както и изпращане на заявка за потвърждаване на 
високоспециализирано изследване. През платформата B-Assist можете да генерирате 
виртуално копие на Вашата лична идентификационна карта в реално време. Можете да 
използвате виртуалната здравна карта вместо пластика – за да я покажете в лечебно заведение, 
можете да я генерирате по всяко време през B-Assist от опцията „Моята карта“. 

 
С онлайн портала B-Assist ползвате безплатно и още две услуги: 
 
Безплатни онлайн консултации в Healee 
В рамките на застрахователния срок, можете 
да направите до 5 безплатни онлайн 
консултации през платформата на нашия 
партньор Healee.  

 

Записване на час за преглед през Superdoc 
Услугата е безплатна, ако достъпватe 
платформата Superdoc през онлайн портала 
B-Assist. Можете да запазите час при избран 
специалист, работещ с Булстрад Живот.       

 
   Допълнителен пакет Extra Care 
 

       Специалният пакет Extra Care е допълнително покритие, разработено в 
партньорство с Diagnose.me, което можете да добавите срещу допълнително 
заплащане към сключена застраховка „Здравна грижа".  
Пакетът включва ползването на две услуги: второ медицинско мнение и 
онлайн консултация с психолог.  

      Научете повече за специалния пакет "Extra Care". 
 

 

https://www.bulstradlife.bg/
https://b-assist.bulstradlife.bg/buy-travel-insurance
https://www.youtube.com/watch?v=zxYUMGrObAE


 

 

НАШЕТО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 
 
 

 

Лукс 26.90 лв. 322.80 лв.

Лукс 6.80 лв. 81.60 лв.

Лукс 0.60 лв. 7.20 лв.

Лукс 7.00 лв. 84.00 лв.

41.30 лв. 495.60 лв.

42.13 лв. 505.51 лв.

Годишна 

премия за лице

Обща премия за пакетите:

Дължима сума, вкл. 2% данък*

Включени пакети Лимит
Ниво на 

покритие

Извънболнична мед. помощ

Болнична мед. помощ

2 000 лв.

20 000 лв.

1 000 лв.

300 лв.

Месечна премия 

за лице

Здравни грижи

Лекарствени и помощни средства

 
 
*Заедно с премията по договора е дължим данък в размер на 2% (два процента) от самата премия. 
Размерът на данъка се определя законово и може да бъде променен в срока на действие на полицата, при 
промяна на законодателството. 

 
Стремим се да работим максимално гъвкаво при предлагането на застраховка „Здравна грижа“, 
поради което можем да предложим различни от настоящите условия при желание от Ваша 
страна. 

 

 
Приложения към офертата 

 
Приложение №1 – Покрити рискове 
Приложение №2 – Общи условия по застраховка „Здравна грижа“ 
Приложение №3 – Списък на лечебните заведения, оптики и дентални специалисти 
Приложение №4 – Допълнителни условия 
 

Очакваме нашето бъдещо сътрудничество и оставаме отворени за среща и 
обсъждане на параметрите на това предложение.             

 
 

        С уважение:    
                                                                                   

Георги Цветков 
Специалист застрахователна дейност, 
Оценка на риска, корпоративно застраховане 
Мобилен: +359 884 335 887 
e-mail: g_tsvetkov@bulstradlife.bg 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

ЗА ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП 
 

Виена Иншурнъс Груп е водеща застрахователна група в Австрия и Централна и Източна 
Европа. Близо 50 застрахователни компании в 30 държави съставляват Група с дългогодишни 
традиции, силни марки и установени близки отношения с клиентите. Над 25 000 служители на 
Виена Иншурънс Груп се грижат  за ежедневните потребности на над 22 млн. клиенти. Акциите 
на ВИГ са листвани на Виенската стокова борса от 1994 г. Рейтинговата агенция Standard & 
Poor’s дава на Vienna Insurance Group рейтинг А+ “Stable outlook”, което превръща Виена 
Иншурънс Груп в най-добре оценената компания по водещия ATX индекс на Виенската фондова 
борса. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                 
 
 
 
 

30 държави 

~50 компании 

Rating А+, 
Stable Outlook 

Фокус върху 
региона на ЦИЕ 

25 000 
служители 

~200 години опит 

Защитаваме важното. 

N1 в Централна и Източна Европа 



 

БУЛСТРАД ЖИВОТ ВИЕНА ИНШУРЪНС ГРУП  
ЛИДЕР НА ПАЗАРА НА ЗДРАВНО ЗАСТРАХОВАНЕ ЗА 2020 ГОДИНА  
(статистически данни от Комисията за финансов надзор) 
 
 

 



 

 
 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ №4 – ДОПЪЛНИТЕЛНИ УСЛОВИЯ 
 

 

Застраховката покрива минали и хронични заболявания и състояния на 
застрахованите лица, налични преди сключването на договора. 

 
По настоящата оферта Застрахователят няма да прилага никакви 
отлагателни и изчаквателни периоди по включените в застрахователните 
пакети услуги. 
 
По застраховката не се прилагат самоучастия за сметка на застрахованите 
лица. 

 
Възможно е включване на членове на семействата на служители на фирмата 
(съпруг/а, лицето, с което застрахованото лице живее във фактическо 
съжителство, родители до 70 години, деца до 18 години или до 25 години, 
ако продължават своето образование) в рамките на първите два месеца от 
срока на застраховката. Новоназначени служители могат да включат 
членове на семейството до един месец след датата на включването им към 
застрахователното покритие. 
Включването на членовете на семейства става след оценка на риска от 
страна на Застрахователя, базирана на подадени индивидуални здравни 
декларации. 

 
Валидни са следните срокове, касаещи начина на подаване и разглеждане 
на предявени претенции за възстановяване на медицински разходи: 
•   общ давностен период – 5 години, съгласно Кодекса за застраховането; 
•   за разглеждане и изплащане на входирана претенция – 15 работни дни; 
•   за корекция на документи – 45 дни. 
 
Определят се следните срокове, касаещи ползването на следните покрития: 
•  за закупуване на медикаменти и помощни средства (без диоптрични 
стъкла и контактни лещи) – 15 дни от датата на предписването им; 
•  за закупуване на диоптрични стъкла и контактни лещи за корекция на 
зрението – 3 месеца от датата на предписването им. 
 
Застраховката може да бъде заплатена: 
•  еднократно (в началото на договора); 
•  на шестмесечни вноски (2 вноски през 6 месеца); 
•  на тримесечни вноски (4 вноски през 3 месеца); 
•  на ежемесечни вноски (12 вноски през 1 месец). 

 
Онлайн подаване на допълнителни документи, изискани във връзка с 
предявена претенция, чрез имейл до healthclaims@bulstradlife.bg 


